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● 学校开展诊改复核专题培训及各教学单位课程自诊推进会

● 部门动态

● 教学督导工作反馈

● 专家观点

诊改简讯

一、学校开展高等职业院校内部质量保证体系诊改复核工作专题培训

2 月 21 日，为了迎接省教育厅诊改专委会专家对我校教学诊改工作进行抽

检复核，全体教职工在 1号楼阶梯教室参加了高等职业院校内部质量保证体系诊

改复核工作专题培训。质管办主任朱文就复核的目的、基本原则、复核内容（两

链打造与实施、8字螺旋建立与运行、引擎驱动与成效、平台建设与应用）、复

核程序及 2019 年诊改主要安排进行了详细的介绍；并要求各职能部门和各个教

学单位对于诊改工作要扎实推进，加大诊改工作的力度，加强事中事后监管，深

刻领会诊改复核精神，认真做好复核准备工作，将诊改工作作为提高人才培养质

量的重要举措来抓，不断提高师生员工的满意度和获得感，进一步提升办学水平

和人才培养质量，以优异的成绩迎接抽检复核。

二、各教学单位组织开展 2018-2019 学年第一学期课程自诊推进工作

根据教务处统一安排部署，4月 4日，各教学单位分别组织本部门各课程团

队开展 2018-2019 学年第一学期课程自诊推进工作，各教学单位院长（主任）、
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教学副院长（副主任）、教学秘书、教研室主任及各任课教师参加了会议。针对

教师们在课程自诊中存在的一些问题，教务处处长包科杰、质管办主任朱文就课

程诊改中课程建设规划、课程建设方案、课程建设标准、课程教学大数据及 8字

螺旋建立等方面进行了详细的阐述。学校诊改专家组成员、汽车应用学院汽修教

研室主任郭传慧强调了课程诊改中的存在的细节问题。

公共课部课程诊改推进会 经济管理系课程诊改推进会

汽车工程学院课程诊改推进会 汽车应用学院课程诊改推进会

机电与电子信息工程学院课程诊改推进会 建筑工程系课程诊改推进会



部门动态

一、各部门教学诊改工作任务有序推进

1、各部门完成编制部门《工作质量手册》。

2、教务处完成课程建设规划、课程建设分级及课程建设标准的编制工作；

拟定 2018-2019 学年第一学期课程自诊方案，并下发至各教学单位。

3、人事处完成教师发展标准的编制工作。

4、院办完成学院年度工作计划（细化到任务分解表）。

5、质管办完成修订学校教学诊改实施方案。

6、汽车应用学院新能源汽车技能大师工作室开展研讨活动。

二、课程自诊促进课程教学改革

3 月 18 日，在思政课教学课堂上，思政课教师陈悦邀请聂慧、丁怡珺两位

体育教师来到机电与电子信息工程学院学院与学生一起共舞“八段锦”，把传统

文化教育融入思政课教学。在整个教学过程中，陈悦老师讲授了传承传统文化的

深远意义，邀请体育老师介绍了八段锦的来历及蕴含的意义，并带领学生共同体

验，密切的与思政课堂相融合。学生们主动参与，认真学习，积极讨论，课堂氛

围十分活跃。

课后在与学生的交流中了解到，这是他们很多人第一次在思政课堂上用体育

活动的形式，亲身体验我国优秀的传统文化，感觉非常有新意。这是向学生进行

优秀传统文化教育的一种尝试，也是提高思政课教学活力和实效的一次创新。



督导通报

一、三月份教学督导反馈

三月份教学督导听课班级学生出勤情况一览表

教学单位 时间 节次 授课课程
授课

教师
授课班级 应到 实到

到课

率

平均到

课率

机电与电

子信息工

程学院

2.22 1.2 计算机 李海峰
计算机 1801

班
54 54 100%

92%

3.6 1.2 汽车故障诊断 马安鹏
汽车电子

1701 班
33 33 100%

3.20 1.2 工业机器人应用 王瑞
工业机器人

1801 班
29 28 97%

3.6 5.6 移动机器人装调 宋青山
工业机器人

1801 班
30 28 93%

3.12 3.4 平面设计 刘跃
平面设计

1602
44 41 93%

2.22 1.2 数字电路 黄理
汽车电子

1801 班
41 34 83%

2.27 3.4 3D MAX 吴迪
数字媒体

1701班
30 23 77%

汽车应用

学院

3.6 3.4 新能源汽车检修 刘晓莉 汽修 1704 班 37 37 100%

88%

3.12 1.2 汽车电工电子 马春亮 汽修 1802 班 39 36 92%

3.20 5.6 汽车电工电子 江伟 汽修 1807 班 30 27 90%

3.12 5.6 同步器拆装 邹家友
汽修技考

1601
35 31 89%

3.20 3.4 导游实务 曹园园
汽修技考

1604 班
25 21 84%

2.22 1.2
发动机机械系统

检修
张静 汽修 1802班 39 32 82%

2.27 5.6 发电机拆装 范文静
汽修技考

1602班
42 34 81%

经济管理

系

2.27 3.4 形体
殷雄希

子

空乘（3+2）

1701 班
43 42 98%

84%

3.6 1.2 民用航空法 纪彦均
空乘（3+2）

1601 班
46 45 98%

3.12 1.2 成本会计 陶红艳
财务管理

1701 班
31 26 84%

3.20 3.4 民航地通服务 付砚然 空乘 1701班 24 20 83%

2.22 1.2 毛概 章露露 空乘 1802班 43 32 74%

3.20 5.6 体育 丁怡君
空乘（3+2）

1601 班
46 31 67%



汽车工程

学院

2.22 1.2
发动机构造与维

修
杨鹏 汽配 1801班 30 28 93%

74%

3.12 5.6 汽车电工电子 邵红玲 汽配 1801班 29 27 93%

2.27 5.6
公差配合与技术

检测
朱冬伟 机制 1801班 24 22 92%

3.12 3.4 汽车装配技术 张振华 汽配 1702班 39 34 87%

3.6 3.4 语文 姜香梅
汽配技考

1802 班
43 24 56%

3.20 1.2 公差配合 丁洁 模具 1807班 65 35 54%

3.6 5.6 数控加工技术 王虹
汽配（3+2）

1604 班
40 16 40%

三月份教学督导听课教师得分情况一览表

教学单位 时间 节次 授课课程
授课

教师
授课班级

教师

得分

平均

分数

汽车应用学院

2.22 1.2
发动机机械系统检

修
张静 汽修 1802班 95

91

2.27 5.6 发电机拆装 范文静 汽修技考 1602班 91

3.12 1.2 汽车电工电子 马春亮 汽修 1802 班 91

3.12 5.6 同步器拆装 邹家友 汽修技考 1601 91

3.6 3.4 新能源汽车检修 刘晓莉 汽修 1704 班 90

3.20 3.4 导游实务 曹园园 汽修技考 1604 班 90

3.20 5.6 汽车电工电子 江伟 汽修 1807 班 89

机电与电子信

息工程学院

2.22 1.2 计算机 李海峰 计算机 1801 班 95

89

3.12 3.4 平面设计 刘跃 平面设计 1602 93

3.6 1.2 汽车故障诊断 马安鹏 汽车电子 1701 班 91

3.6 5.6 移动机器人装调 宋青山
工业机器人 1801

班
91

2.27 3.4 3D MAX 吴迪 数字媒体 1701班 90

3.20 1.2 工业机器人应用 王瑞
工业机器人 1801

班
84

2.22 1.2 数字电路 黄理 汽车电子 1801 班 81

汽车工程学院 3.6 3.4 语文 姜香梅 汽配技考 1802 班 96 89



2.22 1.2 发动机构造与维修 杨鹏 汽配 1801 班 90

3.20 1.2 公差配合 丁洁 模具 1807 班 90

2.27 5.6
公差配合与技术检

测
朱冬伟 机制 1801 班 89

3.12 5.6 汽车电工电子 邵红玲 汽配 1801 班 87

3.12 3.4 汽车装配技术 张振华 汽配 1702 班 86

3.6 5.6 数控加工技术 王虹
汽配（3+2）1604

班
84

经济管理系

2.22 1.2 毛概 章露露 空乘 1802 班 92

84

3.12 1.2 成本会计 陶红艳 财务管理 1701 班 85

3.20 5.6 体育 丁怡君
空乘（3+2）1601

班
85

3.20 3.4 民航地通服务 付砚然 空乘 1701 班 83

3.6 1.2 民用航空法 纪彦均
空乘（3+2）1601

班
81

2.27 3.4 形体
殷雄希

子

空乘（3+2）1701

班
75

总体印象：全校在抓教学质量，教学管理上较以前有所进步。大部分班级到

课率都较高，体现在领导重视，业务部门在管，全体教职工都在积极努力。在督

导检查中发现，刘跃、刘晓莉、张静、姜香梅等老师教学过程中表现好，对教材

熟悉，讲课逻辑性强，注重调动学生的积极性，课堂秩序好，特别是姜香梅老师

讲课有激情，感染力强，值得学习。汽车应用学院王勇院长、刘旭光副院长，经

济管理系张显辉主任等领导经常深入课堂发现问题，提醒并督促学生，发现问题

当天解决。

但在督导过程中也存在不少问题：教师上课迟到，晚自习不到教室，不讲普

通话，教学方法死板，对学生态度不好，个别班级学生到课率仅 40%等等。建议

学校领导，相关部门要多深入多了解，加强对新进年轻教师和双师型教师的培养

力度，加强对跨院系、跨专业上课教师的教学管理，督促督导和学生信息员反映

有问题的教师要进行实时诊改，各教学单位要克服本位主义，真正做到每门课、

每堂课都有称职的教师。



二、专项督导情况

三月份开展了各教学单位人才培养方案执行落实情况专项督导，通过检查发

现，基本上大部分专业都能够按照人才培养方案执行教学安排，开设的课程、内

容、课时都较为合理。但仍需要加强对人才培养方案的重视，强化人才培养方案

的执行，严格落实相关要求。

经济管理系共 4 个专业，18 级财务管理专业，人才培养方案中的应用文写

作和大学英语没有开课，代替的是合作办学方安排的课程；高铁 17 级因找不到

对应的教材，所开设的课程除了毛概和体育，其他课程均不是人才培养方案上的

课程（已发预警通知，经济管理系已经向教务处递交了改进反馈报告。）。

理论分享

吴访升：关注职业院校教学诊改工作

用课程诊改带动教学质量提升

课堂是教与学的主阵地，是质量生成的关键环节，也是教育教学改革的核心

地带。今年 9 月，教育部党组书记、部长陈宝生在《人民日报》撰文指出：要始

终坚持以学习者为中心，为不同层次、不同类型的受教育者提供个性化、多样化、

高质量的教育服务，促进学习者主动学习、释放潜能、全面发展。这是课堂革命

的总体原则，也是课程层面教学诊改的基本准则。笔者所在学校围绕“建设优质

课程、构建智能课堂”的目标，利用移动互联网技术，对课程层面诊改进行了实

践探索，在这里与大家分享。

一、做好建设方案，贯通学校诊改目标链

注重整体设计、逐级分解落实，构建“学校—二级学院—专业—课程”衔接

贯通的诊改目标链。

学校在编制“十三五”教育事业发展规划的过程中采用“SWOT 分析法”（态

势分析），在准确定位发展目标和建设任务的基础上，形成“1 个总规划+8 个分

规划”的目标体系。二级学院根据学校规划制定二级学院的专业建设规划。专业

建设团队根据二级学院的规划，通过行业企业调研，把握产业发展态势，定位人

才培养目标与规格，开展专业对标分析，查找存在的问题，明确努力方向，制定

各专业建设方案。课程团队紧扣专业建设方案，结合课程现有基础，制定课程建

设方案。课程建设方案体现发展思维，由建设基础、建设目标、建设内容与举措、

建设预期成果等内容组成。



二、完善教学标准，形成人才培养目标链

学校借鉴悉尼协议成果导向（OBE）的教育理念，构建“专业培养目标—课

程教学目标—课堂教学目标”衔接贯通的人才培养目标链。

一是在修订专业教学标准时，以调研多元利益主体需求为逻辑起点，根据需

求制定专业人才培养目标，确定学生毕业能力要求，进而细化分解为毕业能力要

求指标点，依据指标点建构课程体系。二是在修订课程标准时，由落到某门课程

的毕业能力要求指标点确定课程目标，依据每个指标点，分解支撑课程目标的知

识、技能、素质目标，进而选择相应的教学内容并制定学生学习合格标准。三是

在设计单元教学时，将课程目标进一步细化分解为每个单元的教学目标，选择合

适的项目、案例作为教学载体，设计系列教学活动，使教学活动与学生学习目标

相关联。这里尤值一提的是，课程标准体现底线思维，由课程信息、课程性质、

课程目标及内容、课程考核、实施要求与建议等内容组成，从公共基础课程与专

业核心课程分层推进，最终实现全覆盖。

三、开发诊改平台，打开课程教学状态“黑箱”

学校围绕学生课程学习目标的达成度、课程教学过程中学生参与度、教师

课程教学投入等主要质量指标，自主研发了服务课程层面诊改的智能化教学诊改

平台“工程云课堂”（以下简称平台），把课程教学状态由“黑箱”变成“白箱”，

使 8字形质量改进螺旋在课程诊改中能够落地生根。

依托平台，实现教师教学全程记录。课前，教师通过平台进行备课，列出单

元教学目标，组织单元教学内容，策划课堂教学活动，将活动与学生学习目标相

关联。系统后台自动记录教师备课情况，对教师备课内容更新率进行分析统计，

对更新率低于 15%的发出预警提示。课中，教师运用平台，“激活”每一个教学

环节，上课前预热调查，了解学生的预习情况，以实施针对性培养，因材施教。

同时，通过“点名答题”“一句话问答”“抢答”“头脑风暴”“显示墙”“练

一练”“教师示范”等平台功能，激发学生的学习兴趣和参与教学活动的积极性。

课后，教师通过平台及时与学生沟通，对学生尚未完全掌握的内容进行辅导答疑，

及时批阅学生提交的在线作业，而系统则自动记录学生作业提交、教师辅导答疑

和作业批阅等情况。

依托平台，实现对学生学习目标达成度的过程监测。通过后台数据自动统计

分析，生成学生课堂学习报告，呈现学生课前预习、课中参与、课后互动的情况，

以积分的形式及时将学习目标达成度反馈给学生。同时，将教师课堂教学报告推



送给授课教师，反馈学生考勤、学习目标达成度、学生对课堂的满意度等情况。

而教师则根据报告对自身教学方法、手段、重难点的把握进行诊断和改进，帮助

教师更好地实现教学目标。

四、实施课程诊改，保证课程建设和教学质量

基于课程建设方案，结合课程建设绩效考核开展诊改。课程团队依据课程建

设方案，落实课程年度建设任务，通过编制课程建设一页纸项目管理报表，实施

建设目标月度自我诊改，保证建设的进度与质量。二级学院对照建设目标和标准

实施季度沟通反馈，保证年度建设任务完成。学校年末对照课程建设项目增量表，

实施建设任务完成情况的考核诊断并与部门奖励性绩效分配挂钩。

基于课程标准，实施课堂教学适时诊改。在任课教师进行各项教学活动的同

时，平台实时监测每个学生学习目标达成度，教师根据平台提供的状态数据适时

调整教学内容、方法和进度。对于完全达标的学生课后可以给予更高难度的项目

训练，提升其解决问题的能力。对于尚未达标的学生加强辅导答疑，帮助其完成

学习任务，最终实现人人达标。

基于课程教学大数据，期末结合教学考核开展课程诊改。课程团队在学期末

可以根据平台提供的课程教学质量分析报告、期末考试成绩分析报告进行自我诊

断与改进。二级教学单位基于期末课程教学状态数据的综合分析，进行课程教学

考核性诊断，评选二级教学单位优质课程，同时将评选结果运用于年终部门奖励

性绩效分配。学校可以参考学生学习状态、教师教学状态、学生学习达标率、课

程测评等方面指标提炼形成学校层面课程质量诊断要点，依托大数据进行分析排

名，适时开展考核诊断，并将结果运用于教师的年度绩效考核、学院教学名师、

教学技能标兵评选等奖励问责机制。

当前，生源多元化已成为高职院校教育教学的重大挑战，填鸭式、满堂灌的

教法已经不能满足全体学生的全面发展。因此，唯有通过课程层面的教学诊改，

树立“教是为学服务”的理念，构建以学生为中心的课程教学新模式，才能实现

高职教育由量的增长向质的提升的转变。
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